RELATORIO DO CENSO ALUNO
CEAD 2012

Outubro, 2012

Responsavel pela elaboragao:

Profa. Danielli Veiga Carneiro Sondermann



APRESENTACAO

O Censo Aluno 2012 do Centro de Educag¢do a Distédncia (Cead) do Instituto Federal do Espirito Santo foi
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1 INTRODUCAO

O Censo Aluno 2012 do Centro de Educacdo a Distancia (Cead) do Instituto Federal do Espirito Santo (lIfes)
foi realizado no periodo de 17 de Setembro de 2012 a 30 de Setembro de 2012. O Censo foi aberto a todos
os alunos dos cursos regulares do Cead/Ifes, a saber: Técnico em Informatica, Tecnologia em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas, Licenciatura em Informatica, Licenciatura em Letras - Portugués, Pds-
graduacdo em EJA, Pds-graduagdo em EPT, Pds-graduacdo em Gestdo Publica Municipal e Pds-graduacdo

em Informatica na Educacgao.

O formuldrio de coleta de dados foi criado a partir de discussGes realizadas pelo grupo responsavel pela
pesquisa, com base em outros formularios ja existentes tanto interna quanto externamente. Em seguida,
esse texto foi validado pela direcdo do Cead/Ifes e pelos coordenadores dos cursos, e foi solicitado aos
coordenadores de polo e aos coordenadores de curso que fizessem uma sensibilizacdo dos alunos sobre a
importancia da participagdo no Censo, apesar deste nao ser obrigatério. O Censo foi divulgado pelo portal
do Cead/Ifes, por e-mail e redes sociais, sendo que o modelo do formulario para coleta de dados pode ser

visualizado em:

Tivemos 592 respondentes de um total de 2.493 alunos regularmente matriculados, representando 24% do
total de alunos. Distribuidos entre os respondentes por curso, tivemos os seguintes percentuais de
participacdo: Técnico em Informatica (12%), Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (27%),
Licenciatura em Informatica (44%), Licenciatura em Letras - Portugués (24%), Pés-graduacdo em EJA (16%),
Pés-graduagdo em EPT (17%), Pds-graduagao em Gestdo Publica Municipal (23%) e Pds-graduagdao em

Informatica na Educacdo (35%).

As andlises foram realizadas em sentido mais geral, ou seja, sem considerar os percentuais em detalhes,
salvo nos casos em que essa considera¢do foi necessaria. Fizemos, também, um breve comparativo entre

0s cursos, entretanto, uma analise mais profunda cabera as equipes de cada curso.


https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dHItV2FKeUZrUU1JQzdxX0dpRzM0MHc6MA

2 DADOS SOBRE A IDENTIFICAGCAO

A partir dos dados da identificacdo dos alunos, com relacdo ao género, observamos que o maior percentual
de matriculados é equivalente a alunos do género feminino, com excecdo dos cursos Técnico em
Informatica e Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, nos quais predomina o género
masculino. E importante destacar que a legislagdo interna do Ifes permite matricula de um mesmo aluno
em cursos simultdneos, desde que estes sejam em niveis diferentes ou ambos da pds-graduacdo. Nas
figuras a seguir, detalhamos, por género, o total dos respondentes, organizados em um grafico geral por

nivel do curso e por curso.

Génerodos alunos do
Cead/lfes

M Feminimo M Masculino

Género por nivel do curso
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Total de respondentes por curso / género
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Pos-graduagao em Informatica na Educacao
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Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Com relagdo ao estado civil, de maneira geral, a maioria dos nossos alunos é casada, exceto nos cursos
Técnico em Informatica, Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e Licenciatura em
Informdtica, em que os solteiros representam o maior percentual. E relevante destacar aqui que, em
relacdo a essa pergunta, o formulario de coleta de dados permitia ao aluno a inclusdo de outro estado civil
ndo citado no formuldrio, e alguns alunos incluiram algumas op¢des, como por exemplo: "Moro com meu

namorado", "Amasiado", "Namorando", "Noiva".

Estado Civil

1%

m Casado

M Divorciado
m Separado

m Solteiro

M Unido estavel

m Vidvo

1%




Estado civil por nivel
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Com relagdo ao polo que estdo matriculados os alunos respondentes, destacamos a ampla participacdo
dos alunos dos polos de Aracruz (100%), Vitéria (86%), Venda Nova do Imigrante (53%), Cachoeiro de
Itapemirim (51%), Santa Teresa (40%) e Afonso Claudio (39%), que estdo muito acima da média geral de

24%. Essa questdo demonstra a importancia da gestdo do polo nos eventos promovidos pelo Cead/Ifes.



% dos alunos respondentes por total de alunos
matriculados por polo

0%

120%
100%
80%
60%
40%
20%

IYIIYH ZINNIA
NANYND OXIve

SOYIIHNI

ERDERLY

YONYHO40D3

Y1V INTOHYA
SITOdONILNYIA

YNILY10D

YINVYYIdSI vOd

YHIIA V1IA

JLYON Od SNSAr NOg
073152

NIYIAIdYLI

SNIALYIA OYS

0JSIINYH4 OYS 30 vHYvd
YI2INIA YAON

SNILYYIA SODNINOA

NS 0 OSOWNIN

YHdvd va OYIIFINOD
STUYHNIT

YNVIA

YNQI

YIAINId

YNIQ10d03TVLNYS
0lany12 0SNO4Y
YSIYILVLNYS

INIYINIdYLI 3 OHIFOHIYD
JLNVYYOIAI Od YAON YANIA
YIHOLIA

ZNYIveY




10

Participacdaodo Censo - curso / polo

H Afonso Claudio H Alegre M Aracruz B Baixo Guandu M Barra de S3o Francisco
M Boa Esperanca M Bom Jesus do Norte M Cachoeiro de Itapemirim B Castelo M Colatina

m Concei¢doda Barra = Domingos Martins H Ecoporanga B [tapemirim W ldna

M Linhares ® Mantenopolis W Mimoso do Sul W Muniz Freire W Nova Venécia

™ Pinheiros W Piima m Santa Leopoldina Santa Teresa 1 Sdo Mateus

W Vargem Alta Venda Nova do Imigrante = Viana VilaVelha Vitéria

Tecnologia em Anélise e Desenvolvimente de Sistemas
Técnico em Informatica
Pos-graduacdo em Informética na Educagdo
Pos-graduacao em Gestao Publica Municipal 12 23 il 30
Pés-graduacdo em EPT 6 2
Pos-graduagdo em EJA 11

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica 6 - 51 S

A faixa etaria dos alunos de EaD no Cead/Ifes n3o se diferencia muito da média dos estudantes de EaD no
Brasil, que é em torno dos 30 anos, conforme alguns Censos ja divulgados, como por exemplo o Censo Br,

realizado pela Associagdo Brasileira de Educagdo a Distancia (ABED).

Faixa etaria no Cead/Ifes

W Acimade 60 anos MDel7a20anos MWDe2la30anos

MDe3lad40anos MWDedlaS50anos MWDeb5la60anos

1%
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Faixa etaria por nivel

Tecndlogo
Técnico
Licenciatura

Especializacao
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B Acimade 60 anos WDel7a20anos mDe2la30anos M De31a40anos WDedlaS50anos W De5la60anos

Os cursos pesquisados possuem faixas etarias bem diferenciadas, sendo que o curso de pds-graduacdo em

Gestdo Publica Municipal possui o maior nimero de alunos com faixa etaria mais alta.

Faixa etaria por curso

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduagao em Informatica na

Educagao mDel7a20anos

Pos-graduagao em Gestdo Publica
Municipal

M De2la30anos

mDe3lad0anos

Pos-graduagao em EPT m De 41 a 50 anos

Pés-graduacdo em EJA W De51lab0anos

m Acimade 60 anos

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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A presenca de alunos com deficiéncia ainda representa um percentual pequeno, mas esses ja podem ser

identificados em alguns cursos do Cead/Ifes, com predominancia de casos relacionados a deficiéncia visual.



Alunos com deficiéncia

Alunos com deficiéncia por nivel

m Auditiva mMotora mVisual

Tecndlogo
Técnico
Licenciatura

Especializagdo

Alunos com deficiéncia por curso

W Auditiva ™ Motora ™ Visual

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduacgdo em Informatica na
Educagdo

Pos-graduagdao em Gestdo Publica
Municipal

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Informatica
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Em relagdo a area em que o aluno residiu por mais tempo, predominou a urbana em todos os cursos, mas

destacamos que todos os cursos possuem um numero considerdvel de alunos originados da area rural.

Area em que residiu por
mais tempo

M Rural ®mUrbana

Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

Area em que residiu por mais tempo

por nivel

50 100 150 200 250

M Rural ®mUrbana

300
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Area em que residiu por mais tempo por nivel

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas

Técnico em Informatica
Pos-graduagao em Informatica na Educacao
Pos-graduagao em Gestao Publica Municipal
Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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M Rural ®mUrbana

Sobre o conhecimento relacionado a lingua estrangeira, no que diz respeito a leitura e compreensao de
textos, tivemos a maioria equivalente a lingua inglesa, seguida do espanhol. Como a pergunta permitia a
inclusdo de outras linguas, surgiram: francés, italiano e alem3o. Vale ressaltar a diferenga entre os cursos

sobre os percentuais de alunos que possuem conhecimento de uma lingua estrangeira.

A seguir, apresentamos os resultados sobre o conhecimento de lingua estrangeira geral, por nivel e por

curso.



Conhecimento de lingua
estrangeira
m Total geral
236
104
Alemdo Espanhol Francés Inglés ltaliano

Conhecimento de Lingua Estrangeira por

nivel
Tecndlogo
Técnico

Licenciatura

Especializagdo

0] 20 40 60 80 100 120

140 160

m Alemdao MEspanhol ®Francés Minglés ™M ltaliano

180

15



Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagao em Informatica na
Educagdo

Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Conhecimento de lingua estrangeira por
curso

B Alemado
M Espanhol
M Francés
M Inglés

m [taliano
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O meio de transporte mais utilizado pelo aluno para ir ao polo de apoio presencial é o carro préprio, sendo

que esse pode variar de um curso para outro.

Meio de transporte para o polo

HApé M Bicicleta m Carona de carro M Carro proprio

B Kombi = Motocicleta = Onibus M Topic

1%
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Meio de transporte paraida ao polo

Tecnodlogo

HApé

A M Bicicleta
Técnico
® Carona de carro

m Carro proprio

B Kombi
Licenciatura
= Motocicleta

m Onibus

m Topic

Especializagdo

Na Figura a seguir, apresentamos, por curso, o meio de transporte mais utilizado para ida ao polo, e

percebemos que as opgdes sdao muito diversificadas.

Meio de transporte para ida ao polo

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica
Pés-graduacdo em Informdtica na mApe

Educagdo M Bicicleta

Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal

W Carona de carro

W Carro proprio

Pos-graduagao em EPT # Kombi

Pos-graduacdo em EJA B Motocicleta

= Onibus

Licenciaturaem Letras Portugués H Topic

Licenciaturaem Informatica
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Sobre o tempo de percurso até o polo, grande parte dos alunos leva menos de 30min até o polo de apoio
presencial, entretanto, temos alunos em todos os cursos que levam mais de duas horas. Essa questdo deve

ser muito bem observada, em especial devido a obrigatoriedade dos encontros presenciais.



Maisde 2h

Delha 2h

De 30mina 1h

Menos de 30 min

Tempo do percurso até o polo

300

B Total geral

Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

100
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300

Tempo de percurso até o polo, por nivel

m Maisde 2h
mDelha2h
m De 30mina 1h

m Menos de 30 min
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A Figura a seguir apresenta, por curso, o tempo de percurso até o polo. Cada curso apresenta uma

heterogeneidade com relacdo a essa questdo, mas grande parte consegue chegar ao polo em até 1h.



Tempo de percurso até o polo

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagao em Informatica na
Educagdo

Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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3 DADOS SOBRE HABITAGAO E RENDA FAMILIAR

Sobre a habitagdo, ou seja, o local em que moram, a maior parte dos alunos disse que mora em residéncia
propria. Deixamos o campo “outros” nessa questdo como uma op¢do a mais, e nos chamou atengdo o que
os alunos escreveram: "E do meu pai", "O pastor de nossa igreja é quem nos emprestou", "Financiada pela

Caixa", "Em construgdo".

Tipo de Moradia

B Alugada ®Emprestada ®Propria

Tipo de Moradia, por nivel
Tecnologo
Técnico

Licenciatura

Especializacdo

0 50 100 150 200 250

B Alugada MEmprestada ™ Propria




21

Sobre a moradia dos alunos do Cead/lfes

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas

Técnico em Informatica
Pés-graduagao em Informatica na
Educagdo
Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal = Prépria
Pos-graduagao em EPT m Emprestada

B Alugada
Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

0] 20 40 60 80 100

Conforme destacado anteriormente, a maioria dos alunos é casada, salvo exce¢Bes em alguns cursos.
Desses alunos casados, a maioria ja possui filhos. Nesse sentido, na questdo sobre com quem os alunos
moram, destacam-se os cOnjugues com ou sem filhos, seguidos dos solteiros que moram com os pais.

Tivemos uma excec¢ao de quatro alunos que, apesar de casados, moram com os pais.

Com quem vocé mora?

m Amigos/ colegas | Conjugue com filhos m Conjugue sem filhos

W Outros familiares M Pais W Sozinho

1%
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Com quem vocé mora?
Tecnologo
Técnico

Licenciatura

Especializagdo

W Amigos/ colegas

| Conjugue com filhos
m Conjugue sem filhos
W Outros familiares

| Pais

W Sozinho

300

Com quem vocé mora?

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagdo em Informatica na Educacdo

Pos-graduacdo em Gestdao Publica
Municipal

Pés-graduacdo em EPT

Pos-graduagdo em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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W Amigos / colegas

W Conjugue com filhos
H Conjugue sem filhos
B Outros familiares

W Pais

M Sozinho

Com relagdo a renda do grupo familiar, podemos observar uma distribuicdo consideravel entre as opgdes

disponiveis. Em relacdo a essa questdo cabe outro olhar, pois o nimero de pessoas que fazem parte do

grupo interfere diretamente nas quest&es socioecondémicas.



Renda do grupo familiar

B Menos de 1 salario minimo M De 1a 2 saldarios minimos B De 2 a 3 salarios minimos

B De 3 a4 saldrios minimos M Acimade 4 saldrios minimos

2%

Renda do grupo familiar, por nivel

Tecnologo . -
g W Acimade 4 salarios

minimos
L M De 3 a 4 saldrios minimos
Técnico

M De 2 a 3 saldrios minimos
Licenciatura

H De 1 a 2 saldrios minimos

Especializacao m Menos de 1 saldrio minimo
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Renda do grupo familiar, por nivel

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduacao em Informatica na
Educacdo

Pds-graduacdo em Gestdo Publica

Municipal

Pés-graduacdo em EPT

Pos-graduacdo em EJA

Licenciatura em Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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® Menos de 1 saldrio minimo

140

Com relagdo a renda do grupo familiar e o quantitativo de pessoas que moram na mesma residéncia, por

curso, optamos por apresentar tais itens em conjunto, pois ndo seria muito pertinente apresentd-los de

maneira isolada.
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Renda do grupo familiar e quantitativo de pessoas que residem na mesma casa
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:

(vazio)

De 1 a 2 salarios minimos
De 2 a 3 salarios minimos
De 3 a 4 saldrios minimos

Acima de 4 saldrios minimos

Pos-graduagdo em EPT]

(vazio)

Acimade 4 saldrios minimos
De 1 a 2 saldrios minimos
De 2 a 3 saldrios minimos
De 3 a 4 salarios minimos

Pés-graduacgdo em
Gestdo Publica
Municipal

De 1 a 2 salarios minimos
De 2 a 3 salarios minimos
De 3 a 4 saldrios minimos

Acimade 4 saldrios minimos

Pés-graduacdo
em Informatica
na Educagdo

Acima de 4 saldrios minimos

De 1 a 2 salarios minimos
De 2 a 3 salarios minimos
De 3 a 4 saldrios minimos

Técnico em
Informatica

(vazio)

(vazio)

Acimade 4 saldrios minimos
De 1 a 2 saldrios minimos
De 2 a 3 saldrios minimos
De 3 a 4 salarios minimos

Menos de 1 saldrio minimo
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Com relacdo ao espaco disponivel para estudos em sua moradia, a maioria dos alunos respondeu ser

adequado (69%), entretanto, somando-se os espa¢os pouco adequados e inadequados, temos um
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percentual de 31%. Esta questdo é preocupante, dada a necessidade de autonomia, de disciplina e de

organizacao desejaveis aos alunos de EaD.

Sobre o espac¢o para estudos

m Adequado mInadequado m Pouco Adequado

4%

Espago para estudos, por nivel

Tecnodlogo

Técnico
B Adequado

) ) B [nadequado
Licenciatura

I Pouco Adequado

Especializagao
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A seguir, apresentamos um grafico referente a adequa¢ao dos espagos, por cursos. Nesse item,
percebemos uma variagdo muito grande, o que pode ser reflexo da condi¢do econdmica, faixa etéria e/ou
sociocultural de cada aluno.

Sobre 0 espago para estudos

Tecnologiaem Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
Técnico em Informatica
Pés-graduacdo em Informatica na Educacdo

Pés-graduagdo em Gestdo Publica Municipal 1 Pouco Adequado

Pos-graduagdo em EPT B Inadequado

Pos-graduagdo em EJA B Adequado

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informéatica
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4 DADOS SOBRE ESCOLARIDADE
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A escolaridade dos alunos varia muito de acordo com o nivel escolar do curso escolhido, entretanto,

observamos um numero consideravel de alunos que ja possuem graduagdo e/ou especializagdo cursando

novo curso de graduagao.

Maior titulagao

B Ensino médio M Especializacao ™ Graduacdo M Mestrado m Pos-doutorado

2%0%

Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

Maior titulagao, por nivel

o

50 100 150 200 250

300

H Doutorado

B Ensino médio
W Especializacao
B Graduacdo

B Mestrado

m Pos-doutorado

Também consideramos importante destacar a quantidade de alunos respondentes que possuem mestrado,

sendo que sete desses frequentam o curso de pds-graduacdo em Gestdo Publica Municipal e trés o curso

de Licenciatura em Informatica. Na pds-graduagdo em EPT, o nimero de alunos com apenas graduagdo e

especializagdo representa quase que o mesmo percentual.



Maior titulagao, por curso
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Sobre a rede do percurso escolar, a maioria dos alunos realizou seus estudos na rede publica de ensino,

independente do seu municipio e de sua proximidade com os grandes centros.

Sobre o seu percurso escolar...

B A maior parte foi feita na rede particular
m A maior parte foi feita na rede publica

= Divididas na rede particular e puablica
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Ao analisarmos por curso, a predominancia da rede publica permanece, tendo um leve aumento da rede

particular para os alunos dos cursos de pds-graduacdo em Gestdo Publica Municipal e Licenciatura em

Informatica.
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Sobre a area de formagao nas graduagdes dos alunos nos diversos cursos, destacamos as dreas de

Educacdo, Ciéncias, Matematica e Computacdo, o que é ocasionado pelo perfil da maioria dos cursos

atualmente oferecidos pelo Cead/Ifes.

Areas de formacdo na graduagdo

W Administracdo, Finangas e Negocios M Agricultura e Veterinaria

W Assisténcia Social e Educacdo B Ciéncias Sociais, Negdcios e Direito
B Ciéncias, Matematica e Computacao M Educacdo

= Engenharia, Producdo e Construgao ™ Humanidades e Artes

Saude e Bem-estar social

0%
0% 19 ’
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Ares de formacao na graduagio

Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagdao em Informatica na Educacdo

Pos-graduacdo em Gestdo Publica Municipal

Pés-graduagao em EPT

Pés-graduacgdo em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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Saude e Bem-estar social
® Humanidades e Artes
= Engenharia, Producao e Construcdo
m Educagdo
W Ciéncias, Matematica e Computagdo
W Ciéncias Sociais, Negocios e Direito
m Assisténcia Social e Educagdo
W Agricultura e Veterinaria

m Administragdo, Finangas e Negécios

Sobre ter sofrido algum tipo de discriminagdo / preconceito / bullying durante a trajetdria escolar, 28%

dos respondentes disseram que sim.



Ja sofreu algum tipo de
discriminagao/ preconceito /
bullying?
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A seguir, apresentamos a divisdo, por cursos, na questdo relacionada a ter sofrido algum tpo de

discriminagdo / preconceito / bullying durante a trajetéria escolar.



31

Ja sofreu algum tipo de discriminag¢ao /
preconceito / bullying?
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Dentre os motivos para ter sofrido o preconceito, os cursos se diferenciaram muito. As op¢Ges disponiveis
no formulario eram: Op¢do por realizar um curso a distancia, Opcdo religiosa, Orientagdo sexual,
Dificuldade com a escrita, Dificuldade com a expressdo oral, Questao racial, Questdo cultural e Algum tipo

de deficiéncia.

O formuldrio permitia aos alunos inserirem outras questdes, dentre as quais eles citaram: "Condi¢do
socioeconémica”, " Aparéncia fisica", "Morar na zona rural”, "Usar 6culos", "Fazer brincadeiras de mal-
gosto", "Estatura”, "Ter TDAH", "Ser gordo e pobre", "Ser de familia humilde"”, "Ser humilde", "Ter o dente

grande".
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Algum tipo de .
deficiencia  Preconceitos
4%

Dificuldade com a
expressdo oral
10%

QOrientagao sexual
6%

Preconceitos, por nivel

H Algum tipo de deficiéncia
Tecndlogo

W Dificuldade com a

) expressdo oral

Tecnico

® Opcdo por realizar um
curso a distancia

Licenciatura B Opcadoreligiosa

M Orientagdo sexual
Especializagdo
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A seguir, apresentamos preconceitos destacados, por curso, e observamos muitas diferencas entre os
cursos, por exemplo: no curso de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas destaca-se a
questdo da opcdo religiosa, enquanto na Licenciatura em Informatica destaca-se a opg¢do por realizar um
curso a distancia. O fato de ser uma pesquisa por amostragem e este ser um assunto tdo especifico, pode

ser que os percentuais ndo reflitam a realidade em sua totalidade.
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Preconceitos
W Algum tipo de deficiéncia W Dificuldade com a expressdo oral
B Opcdoreligiosa B Orientagdo sexual

I Questdo racial
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5 DADOS SOBRE EXPERIENCIA PROFISSIONAL
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Sobre o vinculo empregaticio atual, percebemos um grande numero de servidores publicos, seguido de

contratados.
Vinculo Empregaticio
W Autdnomo M Celetista (CLT)
m Contratado B Desempregado
M Estagidrio W Estatutdrio (servidor plblico)
2%0%
Vinculo empregaticio, por nivel
Tecndlogo
B Autbébnomo
Técnico

Licenciatura

Especializagdo
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W Desempregado
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W Estatutario (servidor publico)

50 100 150 200 250

A seguir, apresentamos o vinculo empregaticio por curso. Podemos perceber uma variagdo grande entre

os cursos, dadas as caracteristicas dos mesmos.
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Sobre a drea de atuagao profissional, temos o destaque para a drea da Educag¢do na maioria dos cursos, o

gue tende a demonstrar que muitos atuam em sua area de formacdo, conforme ja apresentado.

Area de atuacgdo profissional

W Agricultura M Comércio B Educagdo MIndlstria mServigos

2%




Area de atuacio, por nivel
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A area de atuacdo profissional nos cursos apresenta uma variagdo. Por exemplo: a drea de servicos é maior

nos cursos Técnico em Informatica, Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e na pds-

graduacdo em Gestdo Publica Municipal.

Area de atuagio profissional

Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduagao em Informatica na

Educacdo
Pos-graduacdo em Gestdo Publica W Agricultura
Municipal m Comércio
Pés-graduacio em EPT W Educacdo
M Inddstria
Pés-graduagao em EJA m Servicos

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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6 DADOS SOBRE ASPECTOS TECNOLOGICOS

Sobre o computador utilizado para realizar o curso a distancia, a maioria dos alunos compartilha-o com
outras pessoas e, também, possui um computador que atende a EaD. Apesar de a questdo ter sido Unica,

para um melhor entendimento resolvemos demonstra-la em dois graficos.

Sobre o seu computador para
estudos

® E compartilhado por outros membros da familia  ®mSomente eu utilizo

Sobre o seu computador para
estudos

EEantigo MEde dltimageracdo ™ Eum computador que atende a EaD
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Sobre o seu computador utilizado pelo aluno, por
nivel
Tecndlogo
Técnico B E compartilhado por outros

membros da familia

Licenciatura m Somente eu utilizo
Especializagdo

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sobre o compartilhamento do computador utilizado para realizar o curso a distancia, por curso, temos uma
variacdo que merece ser analisada. Por exemplo: nos cursos da area de computagdo, temos um percentual
maior de alunos que ndo compartilham com outros membros da familia, exceto no curso Técnico em

Informdtica. Também observamos esse percentual maior no curso de Gestdo Publica Municipal.

Sobre o seu computador utilizado pelo aluno, por
curso

Tecnologia em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagdo em Informatica na
Educagdo
Pos-graduacdo em Gestdo Publica )

Municipal B E compartilhado por outros memhbros

da familia
Pés-graduagao em EPT »
® Somente eu utilizo

Pos-graduacao em EJA
Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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Com relagdo ao tipo de computador utilizado por curso, percebemos uma variagdo grande, sendo que a
maioria atende a EaD. Destacamos a Licenciatura em Informatica e a pds-graduacdo em Gestdo Publica
Municipal como os cursos em que uma parte consideravel dos alunos possui um computador de ultima

geragao.
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Com relagdo ao tipo de conexao, identificamos que faltaram as opg¢bes de radio e satélite. Também
consideramos estranho um aluno de EaD, em especial o da drea de computac¢do, ndo saber informar qual o
tipo de conexdo utilizada, ou se, talvez, foi a forma que ele encontrou para assinalar que ndo existia a

opcao relacionada a sua realidade. Mas, diante das opgdes disponiveis, identificamos que a maioria possui

banda larga (66%), seguida da conexao via cabo, com 16%.

Tipo de conexao

W 3G mBandalarga m Cabo W Discada ® Ndosei informar

2%




Tipo de conexao, por nivel
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Com relacdo ao tipo de conexdo por curso, temos uma variagdo consideravel.

Tipo de conexao

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagao em Informatica na
Educagdo

Pos-graduagao em Gestao Publica W Néo sel informar

Municipal M Discada

Pos-graduacdo em EPT m Cabo

B Banda larga

Pos-graduagdao em EJA E3G

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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Em relagdo as ferramentas para comunica¢gao com os amigos, tivemos um destaque para o Facebook
(61%), seguido do e-mail (24%).



Ferramentas para comunicag¢ao
com 0s amigos

W Facebook ME-mail ®mMSN mSkype ™ Twitter

1%

7%
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A seguir, apresentamos os resultados equivalentes ao uso de ferramentas para comunicagdo com os

amigos, por curso.

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal
Pés-graduagao em Informatica na
Educagdo

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica
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Ferramentas para comunicagao com os
amigos

B Facebook
H E-mail

o MSN

H Skype

m Twitter

Sobre a capacidade em lidar com a tecnologia, a maioria dos alunos respondeu que lida de maneira

tranquila. Mas chamamos ateng¢do para os 6% que ainda precisam de ajuda e estdo distribuidos nos

diferentes cursos.



Sobre lidar com a tecnologia...

B Ainda preciso de ajuda, ndo me sinto a vontade com a tecnologia
B Conheco o minimo para realizar um curso a distancia

W Seilidar de maneira tranquila

Sobre lidar com a
tecnologia, por nivel

Tecndlogo
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ajuda, ndo me
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com a tecnologia

Técnico

Licenciatura B Conhecoo

minimo para
Especializacdo realizar um curso
a distancia
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A seguir, apresentamos a questao relacionada a como os alunos lidam com a tecnologia, por curso.
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As proximas figuras apresentam o quantitativo de televisdo (TV), de radio, de computador pessoal, de
notebook / netbook e tablet. Essas perguntas nos ddo uma base sobre os recursos disponiveis, mas cabem,
aqui, algumas correlagbGes, como, por exemplo, a quantidade de televisGes comparada ao nimero de
pessoas que moram na mesma residéncia do aluno. Na figura a seguir, percebemos que nas residéncias em
qgue moram entre uma e duas pessoas, temos um percentual, mesmo que pequeno, para mais de quatro
TVs; por outro lado, temos residéncias com mais de sete pessoas com apenas uma TV. Vale destacar aqui

gue ndo é objetivo deste censo aprofundar questdes que envolvem aspectos relacionados a socializagcdo

entre familia, crencas e culturas.

Numero de Pessoas versus Quantidade de TVs
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A seguir, apresentamos os quantitativos gerais e por curso da televisdo.

Quantidade de TV por
residéncia

B Niaotenho m1 m2 m3 mMaisded

5% 1%
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Quantidade de TV, por curso
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Sobre o quesito radio, observou-se que é algo que as pessoas estdo comec¢ando a deixar de utilizar, por

isso talvez a pergunta devesse ter sido feita sobre aparelhos de MP3 e similares.

Quantidade de radio por residéncia

B N3otenho W1 m2 W3 mMaisde 4

5o 1%
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Sobre os computadores desktop, os resultados apontam para questdes ja discutidas, como o

compartilhamento com outros membros do grupo familiar.
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Sobre os computadores notebook e netbook, a maioria das residéncia possui um aparelho (50%), sendo

que 26% ndo possuem.

Quantidade de computador
notebook / netbook na residéncia

ENiotenho W1 m2 ®W3 mMaisded

1%
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O Tablet, apesar de seu crescimento em vendas no Brasil e suas apostas para uso na EaD, ainda ndo atingiu

a maior parte de nossos alunos.
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Quantidade de Tablet na residéncia, por curso
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Com relagdo aos maiores problemas enfrentados pelos alunos em seu polo de apoio presencial
relacionados a aspectos tecnolégico,s destacamos o acesso lento da internet.

Aspectos tecnolégicos nos polos

B Acesso lento da internet

B Aplicacao de provas online

m Dificuldade com a WebConferéncia

B Computadores sem os softwares relacionado as disciplinas
B Quantidade insuficiente de computadores

m Falta de um profissional de Tl no polo
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Fazendo um detalhamento desse quesito por cursos, temos uma variagdo para além do acesso lento da
internet, que envolve as caracteristicas do curso e a metodologia adotada, como, por exemplo, o uso ou

nao das avaliagGes online e a necessidade de orientacdo de um técnico de informdtica.

Aspectos tecnolégicos nos polos

Pos-graduacao em EPT
B Acesso lento da internet

Pos-graduagdao em EJA

H Aplicacdode provas online
Pos-graduacdo em Gestao

Publica Municipal
m Dificuldade com a

Pos-graduacao em Informatica
& ¢ WehConferéncia

na Educacao
B Computadores sem os softwares
relacionado as disciplinas

Licenciaturaem Letras
Portugués
B Quantidade insuficiente de

Licenciatura em Informatica
computadores

Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

m Falta de um profissional de Tl no
polo

Técnico em Informatica Outros

0 50 100 150
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Sobre ja ter realizado um curso a distincia, 67% dos alunos tiveram sua primeira experiéncia no Cead/Ifes.

Sobre a experiéncia em fazer
um curso na modalidade a
distancia...

W Jafiz mais de um curso

| J5fiz um curso

m No Cead/Ifes foi o meu primeiro curso

Sobre a experiéncia de fazer um
curso a distancia, por nivel

Tecndlogo
Técnico
Licenciatura

Especializagdo

0] 50 100 150 200 250

m J4fiz mais de um curso
mJafiz um curso

= No Cead/Ifes foi o meu primeiro curso

300

Na questdo relacionada a ja ter realizado um curso a distanciam, percebemos uma variagdo consideravel

entre os cursos.
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Sobre a experiéncia em fazer um curso na
modalidade a distancia...

Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduacdo em Informética na
Educacdo

Pds-graduacdo em Gestdo Publica ® Jafiz mais de um curso

Municipal
m Jafiz um curso
Pos-graduacao em EPT

1 No Cead/Ifes foi o meu primeiro
Pos-graduacdo em EJA Curso

Licenciatura em Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

0 20 40 60 80 100 120 140

Sobre o local em que os alunos estudam com maior frequéncia, prevaleceu a prépria residéncia, devido a
relevancia das demais opc¢des, devemos dar uma atencao especial, pois implica diretamente nos estudos de

um aluno de EaD.

Local em que estuda com maior frequéncia

W Total geral
No polo de apoio presencial 9
Na casa de amigos / parentes 4
Em sua residéncia 554

Em lan house 2

Dificil precisar 23
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Local em que estudo com maior frequéncia, por
nivel

Tecndlogo
Técnico
Licenciatura

Especializagdo

| Dificil precisar

100

M Em lan house

150

200 250

= Em sua residéncia

B Nacasa de amigos / parentes M No polo de apoio presencial

300

Tecnologiaem Anadlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduagdo em Informatica na
Educacdo

Pés-graduacdo em Gestdo Publica
Municipal

Pos-graduacdo em EPT

Pés-graduacdo em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciatura em Informatica

0

20 40 60

80 100 120 140

Local em que estuda com maior frequéncia

| Dificil precisar

B Em lan house

= Em sua residéncia

B Nacasa de amigos / parentes

B No poelo de apoio presencial
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Com relagdo a maior motivagdo para a realizagdao do curso escolhido, tivemos destaque para o curso ser
da drea de interesse do aluno. Mas devemos dar ateng¢do para a questdo da opgdo relacionada a
oportunidade dada em seu municipio, isso pois esta pode vir a gerar uma evasdo no futuro, dada uma nova

oferta em outra area de maior interesse do aluno.

Sobre a motivacao para realizar um
curso a distancia
B E a minha drea de interesse
M Experienciar a EaD

I Foia oportunidade disponibilizada em meu municipio

B Nao ter tempo para realizar um curso presencial

4%

Sobre a motiva¢ao para realizarum curso a
distancia, por nivel

Tecndlogo
Técnico

Licenciatura

Especializagdo
0] 50 100 150 200 250

B E a minha drea de interesse
B Experienciara EaD
1 Foia oportunidade disponibilizada em meu municipio

B Ndoter tempo para realizar um curso presencial

Com relagdo a maior motivacdo para a realiza¢do do curso escolhido, ao analisarmos cada um, temos uma
variagdo consideravel, mas mantém-se o destaque em todos os cursos para a motivagdo voltada ser aquele

que é da area de interesse do aluno.



Sobre a motivagao para realizarum curso a

distancia, por nivel

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas

Técnico em Informatica
Pos-graduagao em Informatica na Educacao
Pos-graduagao em Gestao Publica Municipal
Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

0] 20 40 60 80

B E a minha drea de interesse
B Experienciara EaD
1 Foia oportunidade disponibilizada em meu municipio

B Ndoter tempo para realizar um curso presencial

100

120
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Na questdo sobre a escolha do modelo de EaD do Cead/Ifes consideravel ideal pelos alunos, muitos
assinalaram a opgao "dificil escolher um modelo dentre as opg¢les propostas”. As questdes propostas
foram: Um Moodle com recursos mais automatizados, com feedback imediato e sem a presenca do tutor a
distdncia; Somente com videoaulas e féruns de discussdo e Leituras / Atividades individuais, momentos
sincronos com o tutor a distancia e entre os colegas. Optamos por retirar a op¢ao “Dificil precisar” para
tentarmos perceber o que mais se aproxima do modelo que eles consideram ideal. E tivemos um destaque
para o “estudo que envolve Leituras / Atividades individuais, momentos sincronos com o tutor a distancia e

entre os colegas”, com 60%, ou seja, um estudo autébnomo e colaborativo.

Um modelo ideal para EaD

Um Moodle com recursos
automatizados, com feedbhack
imediatos, presenca de tutores com
horarios pré estabelecidos diariamente e
momentos sincronos.

Somente com videoaulas e foruns de
discussao
W Total geral
Leituras / Atividades
individuais, momentos sincronos com o _

tutor a distancia e entre os colegas

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Sobre um modelo ideal para EaD, por nivel

m Leituras / Atividades individuais, momentos
sincronos com o tutor a distancia e entre os

colegas

Tecndlogo

Técnico
® Somente com videoaulas e foruns de
discussdo

Licenciatura

B Um Moodle com recursos
automatizados, com feedback
imediatos, presenca de tutores com
horarios pré estabelecidos diariamente e
momentos sincronos.

Especializacao
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Entretanto, ao analisarmos esse quesito por curso, conforme figura a seguir, percebemos que o curso
Técnico em Informatica e Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas solicitam, em sua maioria,

modelos que adotem mais videoaulas e féruns de discussao.

Sobre um modelo ideal para a EaD

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informadtica ® Leituras / Atividades

individuais, momentos sincronos com o

Pas-graduagdo em Informatica na tutor a distancia e entre os colegas
Educacdo

Pos-graduacdo em Gestao Publica
Municipal B Somente com videoaulas e féruns de

discussdo

Pas-graduagao em EPT

Pés-graduagao em EJA Um Moodle com recursos
automatizados, com feedback
imediatos, presenca de tutores com
hordrios pré estabelecidos diariamente
e momentos sincronos.

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informaética

Apresentamos a seguinte pergunta: "Qual a sua maior dificuldade em ser um aluno de EaD?" e muitos
alunos escolheram a opgdo "Nao sinto dificuldade”, entdao percebemos que a palavra ‘dificuldade’ deveria
ter sido trocada por ‘desafio’. A seguir, para obtermos uma andlise mais voltada ao sentido da pergunta,
fizemos um filtro e retiramos a opcao "Nao sinto dificuldade" para analise. Com isso, percebemos que o
deslocamento ao polo e a necessidade de disciplina e organiza¢do se destacaram, fato que foi ressaltado ao

fazermos a analise por curso.



Principais desafios para ser aluno de EaD...

B Deslocar-se até o polo de apoio presencial M Dificuldade com a tecnologia de maneira geral
m Disciplina e organizagdo para estudar B [nteragir com o tutor a distdncia
M Participar de uma WebConferéncia W Utilizaro Moodle

1 Visualizar videos, tutoriais e animagdes

19%1%
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Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

Principais desafios para ser um aluno de EaD, por
nivel

M Deslocar-se até o polo de apoio
presencial

m Dificuldade com a tecnologia de
maneira geral

W Disciplina e organizagao para estudar

M Interagir com o tutor a distdncia

H Participarde uma WehConferéncia

m Utilizar o Moodle

M Visualizar videos, tutoriais e
0 20 40 60 80 100 120 animacoes
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Principais desafios para ser aluno de EaD...

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica
B Deslocar-se até o polo de apoio presencial

Pos-graduacdo em Informatica na - ) )
B Dificuldade com a tecnologia de maneira

Educacdo
geral
Pés-graduagdo em Gestdo Publica W Disciplina e organizacao para estudar
Municipal

M Interagir com o tutor a distdncia
Pos-graduagao em EPT
M Participarde uma WebConferéncia

Pos-graduacdo em EJA .
m Utilizar o Moodle

Licenciaturaem Letras Portugués 1 Visualizar videos, tutoriais e animagdes

Licenciatura em Informatica

Sobre o recurso que os alunos consideram ser mais importantes para a EaD, no geral destacou-se o uso
das Midias (videoaulas, animagOes e tutoriais), seguido de um bom material impresso, apoio do tutor

presencial e um bom tutor a distancia.

Recurso considerado mais importante para

EaD
B Atividades individuais. B Midias (videoaulas, animagdes e tutoriais)
O apoio do tutor presencial M Trabalhos colaborativos
B Um bom material impresso B Um bom tutor a distancia
3%

Ao avaliarmos o recurso considerado mais importante na EaD, por nivel, destacamos que, nas licenciaturas,

um percentual considerdvel assinalou a opgdo sobre o apoio do tutor presencial. Essa questdao merece uma
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atencdo especial sobre as praticas e as capacitagdes que devem ser utilizadas para que esse profissional

favoreca o processo de ensino e de aprendizagem.

Recurso considerado mais importante para
EaD, por nivel

Tecndlogo W Atividadesindividuais.

® Midias (videoaulas, animacgdes e

Técnico tutoriais)

m O apoio do tutor presencial

Licenciatura MW Trabalhos colaborativos

B Um bom material impresso

Especializagdo
= Um bom tutor a distancia

0] 50 100 150 200 250 300

Separando-se por curso, o recurso que os alunos consideram ser mais importantes para a EaD mostra-se
bastante variado. Podemos destacar o item “qualidade do material impresso”, no curso de pds-graduagao
em Gestdo Publica Municipal desenvolvido pela Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) para uso
em todo o sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), e a metodologia da Licenciatura em Informatica

em “ter tutores presenciais por area de conhecimento nos polos”.



Recurso considerado mais importante para EaD

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduacdo em Informatica na
Educagao

Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduacdo em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

60 80 100 120 140

W Atividadesindividuais.

W Midias (videoaulas, animacdes e
tutoriais)

m Oapoio do tutor presencial

M Trabalhos colaborativos

B Um bom material impresso

® Umbom tutor a distancia

—— Atividades individuais.

—— Midias (videoaulas, animacdes e
tutoriais)

—&— 0 apeio do tutor presencial

—=<—Trabalhos colaborativos

—#— Um bom material impresso

—o— Um bom tutor a distdncia

Importancia do recurso da EaD, por género
120
— -3
100
80
40 \‘
v ‘>
0
Feminimo Masculino

63

Além da pergunta sobre o recurso que o aluno considera mais importante para a EaD, fizemos outra

pergunta sobre os diversos recursos, para que o aluno respondesse a cada recurso se o considerava:

“muito importante”, “importante” e “nao considero importante”. No geral, podemos perceber uma
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pequena variagdo em torno da pergunta anterior. Aqui, o material impresso foi o item mais considerado
como “muito importante”, proximo aos percentuais dos videos, tutoriais e interagdo com o tutor a

distancia.

No geral, os alunos consideram todos os recursos “muito importantes” ou “importantes”. Mas temos um
percentual considerdvel relacionado aos recursos que os alunos ndo consideram importantes, ou seja, o

audio para MP3 e o chat com o tutor a distancia.

Opinido sobre os diferentes recursos

Audio para MP3
Chat com o tutor a distancia
Trabalhos Individuais

Praticas Pedagogicas Colaborativas

Tutoriais - . .
® Nao considero importante
Videos H Importante
= Muitoimportante
Animagoes

WebConferéncia com o professor formador

Interagdao com o tutor a distancia

Material Impresso

o] 100 200 300 400 500 600 700

A seguir, apresentamos, por recurso e por curso, a importancia indicada pelos alunos, sendo que uma

analise mais detalhada deve ser realizada pelas equipe de curso.



Pos-graduagao em EPT

Pés-graduacdo em EJA

Pos-graduacdo em Gestdo Plblica
Municipal

Pds-graduacdo em Informatica na
Educacao

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Material Impresso

0

20 40 60 80

100 120 140

m N3o considero importante
B Importante

= Muitoimportante

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA
Pos-graduagao em Gestao
Plblica Municipal

Pos-graduagao em Informatica
na Educacgao

Licenciaturaem Letras
Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Audio

0 20 40 60 80 100 120 140

W Nao considero importante
B Importante

= Muito importante
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Pos-graduacao em EPT

Pos-graduacdo em EJA

Pés-graduacdo em Gestdo Publica
Municipal

Pos-graduacao em Informadtica na
Educacdo

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

WebConferéncia

0 20 40 60 80 100 120

m Ndo considero importante
B Importante

= Muitoimportante

140

PuUblica Municipal
na Educacgao

Portugués

Tecnologia em Andlise e

Pés-graduacdo em EPT

Pés-graduacdo em EJA

Pos-graduacdo em Gestao
Pés-graduacdo em Informatica

Licenciatura em Letras

Licenciaturaem Informatica

Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Animacgoes

0 50 100 150

B N3oconsidero importante
B Importante

@ Muito importante
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Pos-graduagdo em EPT

Pés-graduagdo em EJA
Pos-graduagdo em Gestdo
Plblica Municipal

Pos-graduagdo em
Informatica na Educacéo

Licenciaturaem Letras
Portugués

Licenciatura em Informatica

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Videos

0 50 100

150

H N3o considero importante
B Importante

= Muitoimportante

Pés-graduacao em EPT

Pos-graduagao em EJA

Pés-graduagdo em Gestdo Publica
Municipal

Pos-graduagao em Informatica na
Educacgao

Licenciatura em Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologiaem Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Tutoriais

3
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B Ndo considero importante
B Importante

M Muito importante
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Interagdao com o tutor a distancia

Pos-graduagdo em EPT

Pés-graduagdo em EJA

Pés-graduacdo em Gestdo Publica
Municipal

P&s-graduacgdo em Informdtica na
Educacéo

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologia em Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

=

m Ndo considero importante
W Importante

= Muito importante

0

200 40 60 80 100

140

Praticas Colaborativas

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Pos-graduagao em Gestao
Plblica Municipal

Pos-graduacgdo em
Informatica na Educacgao

Licenciaturaem Letras
Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de...

Técnico em Informatica

3

B Ndo considero importante
B Importante

o Muito importante




Atividades Individuais

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Pos-graduagao em Gestao
Plblica Municipal
Pos-graduacgdo em

Informatica na Educacgao

Licenciaturaem Letras
Portugués

Licenciaturaem Informatica

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de...

Técnico em Informatica

0] 50 100 1

50

B Ndo considero importante
B Importante

= Muitoimportante

Chat com o tutor a distancia

Pos-graduagdo em EPT

Pés-graduacgao em EJA
Pds-graduacao em Gestao
Publica Municipal

Pos-graduacgdo em Informatica
na Educacao

Licenciaturaem Letras
Portugués

Licenciatura em Informatica

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

=
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B Ndo considero importante
B Importante

M Muito importante
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Com relagdo a data de entrega das atividades propostas, no geral percebemos que, apesar de a maioria
responder que entrega antes do prazo determinado (56%), temos muitos, (41%), que entregam no ultimo

momento, sem contar com os 3% que dizem sempre ter que pedir prorrogagado.

Sobre a data de entrega das
atividades...
M Entrego antes do prazo determinado

m Entrego no Gltimo momento

= Sempre tenhao que pedir prorrogacdo

3%

Sobre a data de entrega das atividades, por
nivel

Tecndlogo

M Entrego antes do prazo
determinado

Técnico

B Entrego no Ultimo momento

Licenciatura
m Sempre tenho que pedir
prorrogacdao

Especializagdo

0] 50 100 150 200 250 300

Entretanto, ao separarmos por curso, a data de entrega das atividades propostas é bem variada. Por
exemplo: nos cursos Técnico em Informatica, Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas,
Licenciatura em Informatica, Licenciatura em Letra e pds-graduagao em Informdtica na Educag¢do, a maioria

dos alunos disse entregar no ultimo momento.
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Sobre a data de entrega das atividades...

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica
Pés-graduacdo em Informatica na
Educagdo

Pos-graduacdo em Gestao Publica

Municipal B Entrego antes do prazo determinado
Pés-graduacio em EPT B Entrego no Gltime momento
W Sempre tenho que pedir prorrogagao

Pos-graduacdo em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

0 20 40 60 80 100 120 140

Com relacdo a data para entrega das atividades, no geral os alunos gostariam que ficassem disponiveis até
o dia da avaliagdo (46%) ou que ficassem abertas até o final da disciplina (45%). Apenas 9% gostariam de
prazos mais curtos no intuito de uma melhor organizacdo. Ao separarmos por curso, ndo tivemos grandes

variagoes.

Sobre a entrega das atividades, eu
gostaria...
M Ficassem abertas até o final da disciplina

M Ficassem disponiveis até o dia da avaliagao

M Tivessem prazos curtos para entrega, pois assim me arganizo melhor




Sobre a data de entrega das atividades

por nivel

Técnologo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo
0] 50 100 150 200 2

50

MW Ficassem abertas até o final
da disciplina

M Ficassem disponiveis até o
diada avaliacao

m Tivessem prazos curtos para
entrega, pois assim me
organizo melhor

Tecnologia em Anélise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduacdo em Informatica na
Educagdo

Pos-graduacdo em Gestao Publica
Municipal

Pos-graduacdo em EPT

Pas-graduacao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

1'"|"t

Sobre a entrega das atividades, eu gostaria...

disciplina

avaliacao

W Tivessem prazos curtos para

melhor

=}

20 40 60 80

100 120 140

M Ficassem abertas até o final da

B Ficassem disponiveis até o dia da

entrega, pois assim me organizo
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Com relagdo ao tempo para a correcdo das atividades (feedbacks), a maioria gostaria que fossem corrigidas

assim que fossem entregues. Entretanto, 30% disseram esperar sem ansiedade. Tivemos pequenas

variagdes ao separarmaos por curso.
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Com relacao a corregaodas
atividade...
W Consigo esperar sem ansiedade

m Gosto de receber assim que termino minha atividade

m Se demorar, depois tenho dificuldade de compreender

Com relagao a corre¢ao das atividades, por nivel

Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

W Descubro sozinho

B Ndo sei precisar ao certo
B Peco ajuda aos colegas da turma

B Peco ajuda aos tutores a distancia

100 150 200 250 300
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Com relagao a correg¢ao das atividade...

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduacgdo em Informatica na
Educacao

Pos-graduacgdo em Gestao Plblica W Consigo esperar sem ansiedade

Municipal
B Gosto de receber assim que termino
Pos-graduagdo em EPT minha atividade

m Sedemorar, depois tenho dificuldade

Pos-graduacdo em EJA de compreender

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciatura em Informatica

0 20 40 60 80 100 120 140

Sobre os dias e turnos para a realizagdo de avaliagdes e os encontros presenciais, a maioria (55%) gostaria
que fosse durante a semana a noite, e 35% aos sdbados pela manha. Tivemos uma variacdo consideravel

nesse C|LIESitO a0 separarmaos por curso.

Preferéncia para realiza¢ao dos
momentos presenciais

W Aos domingos W Aos sabados, a tarde
M Aos sabados, pela manha W Durante a semana, a noite
W Durante a semana, a tarde W Durante a semana, pela manha

0%
2% 29 :
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Preferéncia para a realizagao dos momentos
presenciais, por nivel

Tecndlogo

H Aos domingos

Técnico M Aos sabados, a tarde

M Aps sabados, pela manha

Licenciatura m Durante a semana, a noite

W Durante a semana, a tarde

m Durante a semana, pela manha
Especializacdo

o
w
<

100 150 200 250 300

Preferéncia para realizagao dos momentos
presenciais

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagao em Informatica na
Educacdo B Aos domingos

Pos-graduagao em Gestao Publica B Aos sabados. 3 tarde
Municipal !
m Aos sabados, pela manha

Pos-graduacao em EPT Hm Durante a semana, a noite

. - [ :
Pos-graduacio em EJA Durante a semana, a tarde

m Durante a semana, pela manha

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica
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Sobre os fatores que contribuem para a realizagdo do curso a distancia, no geral destacou-se o apoio da
familia, a importancia profissional, a disciplina e a organiza¢gdo. Ao separarmos por curso, apesar das

variacoes, esses elementos se mantiveram como mais importantes.
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Eu consigo realizar o curso devido

a(o)...
B Ajuda dos colegas B Familiaridade ao uso das tecnologias
B Importdncia profissional B Metodologia utilizada
B Minha disciplina e organizagdo ® Oportunidade
m Satisfacdo pessoal m Apoio familiar

2%

3%

Eu consigo realizar o curso devido a(o0)...

Pos-graduagao em EPT

B Ajuda dos colegas
Pos-graduagdao em EJA

B Familiaridade ao uso das
Pos-graduagao em Gestao Publica tecnologias
Municipal A .

B Importancia profissional
Pés-graduagao em Informatica na

Educacao B Metodologia utilizada

Licenciaturaem Letras Portugués B Minha disciplina e organizacdo

Licenciatura em Informatica I Oportunidade

Tecnologiaem Analise e [ Satisfagao pessoal

Desenvolvimento de Sistemas

= Apoio familiar
Técnico em Informatica

s

0 20 40 60 80 100 120 140

Com relagdo ao periodo em que o aluno tem maior disponibilidade para estudar a distancia, a maioria
(39%) considerou durante a semana, a noite. Pela figura a seguir, podemos observar que existe uma
diversidade muito grande relacionada a disponibilidade de maneira geral, fato que se repete ao separarmos

por curso.



Maior disponibilidade para estudar

W Dificil precisar, pois varia muito B Durante a semana, de madrugada
W Durante a semana, pela manha ™ Durante a semana, pela noite

B Durante a semana, pela tarde ® Somente nos finais de semana
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Tecnologo

Técnico

Licenciatura

Especializacdo

Maior disponibilidade para estudar, por nivel

M Dificil precisar, pois varia muito
M Durante a semana, de madrugada

m Durante a semana, pela manhad

M Durante a semana, pela noite

M Durante a semana, pela tarde

m Somente nos finais de semana
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Técnico em Informatica

Pos-graduacao em Informatica
na Educacdo
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Portugués
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W Dificil precisar, pois varia muito

B Durante a semana, de madrugada
m Durante a semana, pela manha

B Durante a semana, pela noite

m Durante a semana, pela tarde

m Somente nos finais de semana
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8 DADOS SOBRE OS HABITOS

Sobre o meio utilizado para as leituras extracurriculares, com maior frequéncia destacou-se os sites
diversos (53%), e os demais foram distribuidos entre:

impressos, E-books. Apenas 4% afirmaram ndo ter o habito da leitura extracurricular. Separados por curso,

Jornais impressos, jornais eletronicos, livros

tivemos uma pequena variagdo, mas sempre prevalecendo os sites diversos.

Leituras Extracurriculares

M E-books M Jornais eletronicos
W Jornaisimpressos W Livros impressos

B Niotenho hdhito da leitura extracurricular ® Sites diversos

2%

Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagao

Leituras extracurriculares, por nivel

(=]

M E-books

M Jornais eletronicos

W Jornais impressos

W Livrosimpressos

B Naotenho hibito da leitura extracurricular

m Sites diversos
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Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas

Técnico em Informética

Pas-graduacdo em Informatica na Educagao

Pos-graduagdo em Gestdo Publica Municipal

P&s-graduagdo em EPT

Pas-graduacdo em EJA

Licenciatura em Letras Portugués

Licenciatura em Informatica

Leituras Extracurriculares

M E-books

M Jornais eletrénicos

W Jornaisimpressos

M Livrosimpressos

B Ndotenho habito da leitura extracurricular

m Sites diversos
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Com relagdo a média de horas semanais dedicadas exclusivamente ao seu curso de EaD, a maioria dos

alunos disse que depende muito da semana, e apenas 7% afirmaram ser mais de 20h. Tivemos uma grande

variacdo ao separar por curso, mas sempre prevalecendo que depende muito da semana.

= Até 10h

Sobre a motivacao para realizar um

W Acimade 20h B Acimade 10h e abaixo de 20h

curso a distancia

B Depende muito da semana
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Carga horaria destinada ao curso, por nivel

Tecndlogo

Técnico
B Acimade 10h e abaixo de 20h

B Acimade 20h

. ; M Até 10h
Licenciatura

B Depende muito da semana

Especializacdo
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Carga horaria dedicada ao curso

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduacdo em Informatica
na Educacao
Pés-graduacdo em Gestdo
Pablica Municipal

B Acimade 20h

B Acima de 10h e abaixo de 20h

Pos-graduacdo em EPT )
1 Até 10h

Pos-graduacdo em EJA B Depende muito da semana

Licenciatura em Letras
Portugués

Licenciatura em Informatica

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sobre a forma como aprendem melhor, a maioria optou por “praticando e manuseando o conteudo”,
seguido por “ler e fazer resumos”. Tivemos uma grande variacdo ao separar por curso, dadas as

especificidades inerentes a cada um.



Eu aprendo melhor...

B Lendo e fazendo resumos

B Qutras formas ou articulacdes das anteriores

M OQuvindo uma exposicdo de determinado contetudo
B Praticando e manuseando o conteudo

m Vendo representagoes graficas articuladas com texto

Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

Eu aprendo melhor...

W Lendo e fazendo resumos

B Outras formas ou articulagdes das
anteriores

M Ouvindo uma exposi¢ao de
determinado contetudo

B Praticando e manuseando o
conteudo

m Vendo representacdes graficas
articuladas com texto
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Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduagao em Informatica na
Educagdo

Pos-graduagao em Gestao Publica
Municipal

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Eu aprendo melhor...
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M Lendo e fazendo resumos

W Outras formas ou articulagées das
anteriores

= Ouvindo uma exposicdo de
determinado contetdo

M Praticando e manuseando o
conteudo

mVendo representacoes graficas
articuladas com texto
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Sobre as duvidas referentes aos enunciados das atividades propostas, a maioria (34%) disse que descobre

sozinho, 18% pede ajuda aos colegas, 12% pede ajuda aos tutores a distancia e 6% ndo soube precisar.

Tivemos uma variagdo consideravel ao separarmos por curso.

B Descubro sozinho

Com relagao a duvidas com os
enunciados propostos...

M Peco ajuda aos colegas daturma M Peco ajuda aos tutores a distancia

W Ndosei precisar ao certo
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Com relagao as davidas dos enunciados propostos...

Tecndlogo

Técnico
W Descubro sozinho

m NZosei precisar ao certo
M Peco ajuda aos colegas da turma

Licenciatura
M Peco ajuda aos tutores a distancia

Especializacdo

Com relagao a duvidas com os enunciados
propostos...

Tecnologiaem Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduagao em Informatica na
Educacdo
Pos-graduagdo em Gestao Publica m Descubro sozinho

Municipal L )
B Ndosei precisar ao certo

Pés-graduagdo em EPT .
M Peco ajuda aos colegas da turma

Pos-graduacdo em EJA M Peco ajuda aos tutores a distancia

Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informética
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Sobre os habitos desejaveis aos alunos de EaD: escrita, interpretacdo, célculo, organizacdo, expressio /
fala /oralidade e facilidade de trabalhar em grupos, colocamos para pontuar de 1 a 5. Como a maioria dos
alunos respondeu 5, fzemos, por habito, um calculo dos totais para tentar identificar se algum se
sobressaia perante os outros , entdo pudemos perceber que a interpretacdo e a organizagdo eram os mais

desejaveis. Tivemos pequenas variagdes ao separarmos por curso.
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Sobre o habitos desejaveis aos alunos de EaD

H Total geral

2574

2792 2799

2507

2256

Escrita

Interpretacao Célculo Organizacdo Expressdo / Fala /
Oralidade

Facilidade de trabalhar
em grupos
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Tecnologiaem Analise e Desenvolvimento de
Sistemas

Técnico em Informatica

Pés-graduacdo em Informatica na Educacao

Pos-graduacdo em Gestao Publica Municipal

Pés-graduagao em EPT

Pds-graduacdo em EJA

Licenciatura em Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Sobre o habitos desejaveis aos alunos de EaD

m Facilidade de trabalhar em grupos
W Expressdo / Fala / Oralidade

m Organizagdo

m Célculo

W Interpretacao

M Escrita

M Leitura

0 100 200 300 400 500 600 700

Sobre as areas de interesse pessoal, fizemos alguns filtros para se chegar a uma anélise geral comparando-

as. Entretanto, o tipo de célculo gerado ndo nos permitiu realizar a pesquisa por nivel e por curso, mas,

pelos quantitativos, percebe-se que nao houve muita variagdo comparando-se ao geral.




Jogos

Viagem

Cinema

Esporte

Culinaria

Artes

Literatura

Areas de interesse

B Naotenho interesse
B Tenho interesse
M Muito interesse

W Depende do momento

0 200 400 600 800
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Sobre as programacoes disponiveis na televisdo de sua residéncia, a maioria possui apenas a TV Aberta

(52%), seguido de 42% que possui TV a Cabo e 6% que ndo assistem a TV. Tivemos uma variacdo

consideravel ao separarmos por curso.

Sobre a televisao

B Ndoassisto TV ESotenho TV Aberta ®m Tenho TV a Cabo

6%




Sobre a televisao, por nivel
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Licenciaturaem Letras Portugués

Licenciaturaem Informatica

Sobre a televisao...
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B N3oassisto TV
H Sotenho TV Aberta
m Tenho TV a Cabo
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9 SOBRE O FUTURO DA EAD

Ao serem questionados sobre o que esperam do Futuro da EaD, os alunos apresentaram opinides bem

diversificadas.

Futuro da EaD para vocé...

B Disponibilidade de escolha de como gostaria de ser avaliado
(escrita, oral ou grupos)

B Formasdiferenciadas de um mesmo conteldo (texto, video e dudio)

= Mais humanismo na EaD

M Tablets no lugar do material impresso

m Tecnologia 3D
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Tecndlogo

Técnico

Licenciatura

Especializagdo

Futuro da EaD para vocé...

M Dispenibilidade de escolha de como gostaria
de ser avaliado (escrita, oral ou grupos)

M Formas diferenciadas de um mesmo contetdo
(texto, video e audio)
M Maishumanismo na EaD

M Tablets no lugar do material impresso

M Tecnologia 3D
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Eis algumas opg¢Ges que surgiram no campo “outros” referentes ao Futuro da EaD: "A contento" (PROEJA),

"Atividade em grupo" (GPM), "Estd de bom tamanho" (GPM),"Estou satisfeita" (GPM), "Livros impressos"

(PROEJA), "Mais apoio ao aprendizado das disciplinas, o curso é muito corrido" (PROEJA).

A seguir, apresentamos, por curso, essas respostas; notem que também foi bem diversificado o resultado.

Futuro da EaD para vocé...

Tecnologiaem Analise e
Desenvolvimento de Sistemas

Técnico em Informatica

Pos-graduacgdo em
Informatica na Educacgao

Pos-graduagao em Gestao
Plblica Municipal

Pos-graduagao em EPT

Pos-graduagdao em EJA

Licenciaturaem Letras
Portugués

Licenciaturaem Informatica

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Disponibilidade de escolha de
como gostaria de ser avaliado
(escrita, oral ou grupos)

H Formasdiferenciadas de um
mesmo conteldo (texto, video e
audio)

= Mais humanismo na EaD

M Tablets no lugar do material
impresso

m Tecnologia 3D
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Importancia do recurso da EaD, por género

—— Atividadesindividuais.

—B— Midias (videoaulas, animacoes e tutoriais)

—#— 0O apoio do tutor presencial
——Trabalhos colaborativos

—#—Um bom material impresso

—o—Umbom tutor a distancia

Feminimo Masculino

Dos 592 alunos respondentes, 459 deixaram sua contribuicdo no item contribuigées no espago aberto

Fizemos, entdo, uma listagem de questdes que eram semelhantes e as quantificamos. Sao elas:
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Questoes apresentadas no espago aberto do Censo

Importancia da presenca do professor e/ou tutor a
distanciano polo

Permitir ao tutor presencial "dar aula"”

Acabar com a obrigatoriedade nos momentos presenciais

Melhorar a dindmica das aulas (videoaulas, tutoriais e
webconferéncias)

O tutor a distancia deve ser mais proximo do
aluno, responder em tempo e com feedback adequado

Elogio ao Censo

Melhorar a qualidade dos materiais impressos
(erros, textos desatualizados, mais exemplos)

Tutor presencial com conhecimento para tirar duvidas de
conteudo

Melhorar o didlogo entre os participantes no curse de
maneira geral

Elogioao curso
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10 PROXIMOS PASSOS...

Este Censo, além de confirmar diversas questdes que nds ja conheciamos, oportunizou o conhecimento
sobre outros aspectos a partir da 6tica do aluno do Cead/Ifes. Muitas reflexdes foram suscitadas, o préximo

passo é buscar respostas para tornar as mudancas propostas possiveis e em tempo habil.

Esperamos que este documento seja o primeiro de muitos que virdo, pois cada aluno e cada turma tém
suas singularidades, as quais se alteram com o passar dos anos. Hoje, o tablete, que ndo é utilizado,
amanha podera ser mais acessivel aos nossos alunos, seja por incentivos publicos ou por novas condi¢Ges
socioecondmicas de cada um. Isso, pois sabemos que as mudang¢as em nossa sociedade exigem
transformacdes sob diversas dticas, em especial no dmbito da Educacdo, seja ela a distdncia e/ou

presencial.

Assim, esperamos que este documento sirva como base para os cursos atuais e, também, para os futuros

projetos de EaD no Cead/Ifes, ou em qualquer outra instituicdo que desejar implantar cursos a distancia.
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